INFO. <

intelligent kommunizieren

INFOX — das ist hochspezialisierte Produktion und Dienstleistung fur Cross Mediale
Kommunikation. Mit innovativen Ldsungen in den Segmenten Digitaldruck, Webbased
Publishing, digitale Kommunikation, Medienproduktion und Dialogmarketing erganzen wir
unsere seit mehr als 35 Jahren etablierte Logistik- und Versandsparte fir die Touristik und
andere Wachstumsbranchen. Als Marktfihrer mit tGber 200 Mitarbeitern bringen wir Top-
Leistungen und investieren kontinuierlich in die Zukunft unseres Unternehmens — und in die
Zukunft unserer Uber 600 Kunden aus der ganzen Welt.

Fur unsere Veranstaltermarke AGENTOURS suchen wir zum sofortigen Eintritt einen

Reiseverkehrskaufmann/frau
Schwerpunkt Reiseveranstalter

Aufgabenschwerpunkte:

Telefonische Reiseberatung und Verkauf von Reisen

Annahme von Reservierungen und deren weitere Abwicklung

Bearbeitung von Kundenanfragen

Telefonischer und schriftlicher Kontakt zu Kunden und Leistungstréagern
Eingabe und Pflege von Stammdaten in das Reservierungssystem

Planung und Durchfihrung von Marketingaktionen (z. B. Newsletterversand)

lhr Profil;

Abgeschlossene touristische Ausbildung

Erfahrung im Reiseveranstaltergeschaft

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung, Problemldésungskompetenz
Teamfahigkeit, Belastbarkeit & Flexibilitat, sichere Kommunikation

SpalR am Aufbau und der Etablierung eines Reiseveranstalters flir Expedientenreisen
e Englisch in Wort und Schrift, MS-Office Kenntnisse

Haben wir Sie neugierig gemacht? Frau Reidick freut sich auf lhre vollstdndigen
Bewerbungsunterlagen per E-Mail unter Angabe der Gehaltsvorstellung und des
frlhestmoglichen Eintrittstermins.

Internet: www.infox.de
E-Mail: bewerbung@infox.de
Infox GmbH & Co.
Informationslogistik KG
Genker Str. 20

53842 Troisdorf



